
皆
さ
ん
、あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

日
頃
の
ご
尽
力
に
心
よ
り
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

２
０
２
６
年
の
幕
開
け
に
当
た
り
、改
め
て
昨
年
の
振

り
返
り
と
、こ
れ
か
ら
の
旭
紙
工
が
目
指
す
べ
き
姿
に

つ
い
て
お
話
し
い
た
し
ま
す
。

代
表
取
締
役
社
長

橋は

し

野の 

昌ま

さ

幸ゆ

き

印刷を支え加工を活かす
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上
に
業
者
の
数
が
減
っ
て
い
る
現
状
も
あ

り
、
最
後
ま
で
生
き
残
る
こ
と
で
仕
事
が

集
ま
る
構
造
に
あ
る
と
も
言
え
る
で
し
ょ

う
。
例
え
ば
、
市
場
規
模
が
縮
小
し
た
パ

チ
ン
コ
業
界
や
映
画
業
界
で
あ
っ
て
も
、

淘
汰
を
生
き
残
っ
た
企
業
は
隆
盛
を
極
め

て
い
ま
す
。
私
た
ち
も
、
方
法
次
第
で
業

績
を
伸
ば
し
て
い
け
る
の
で
す
。
試
行
錯

誤
の
連
続
で
し
た
が
、
２
０
２
５
年
の
結

果
は
、
こ
の
ま
ま
進
め
ば
大
丈
夫
だ
と
い

う
確
信
を
与
え
て
く
れ
ま
し
た
。

―
―
本
質
を
見
極
め
「
企
業
の
体
力
」

を
養
う

世
の
中
は
デ
ジ
タ
ル
化
一
色
と
な
り
、

「
デ
ジ
タ
ル
化
し
な
い
と
業
績
は
伸
び
な

い
」
と
い
う
風
潮
さ
え
あ
り
ま
す
が
、
私

は
こ
こ
で
本
質
を
見
極
め
る
べ
き
だ
と
考

え
ま
す
。
歴
史
を
振
り
返
れ
ば
、
流
行
に

飛
び
つ
い
て
失
敗
し
た
企
業
は
数
多
く
存

在
し
ま
す
。
古
く
は
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
導

入
、
最
近
で
は
サ
ブ
ス
ク
リ
プ
シ
ョ
ン
な

ど
、
戦
略
な
く
安
易
に
導
入
し
た
結
果
、

業
務
が
煩
雑
に
な
り
業
績
を
落
と
し
た
例

は
枚
挙
に
い
と
ま
が
あ
り
ま
せ
ん
。
デ
ジ

タ
ル
化
も
、
そ
れ
自
体
が
目
的
に
な
れ
ば

本
末
転
倒
で
す
。

私
は
、
広
告
媒
体
と
し
て
の
「
紙
」
の

訴
求
力
は
依
然
と
し
て
高
い
と
考
え
ま

す
。
デ
ジ
タ
ル
化
で
失
わ
れ
た
印
刷
物
も

あ
り
ま
す
が
、
紙
で
な
け
れ
ば
伝
わ
ら
な

い
価
値
は
確
実
に
存
在
し
、
い
ず
れ
揺
り

戻
し
が
来
る
で
し
ょ
う
。
重
要
な
の
は
、

紙
の
需
要
が
戻
る
と
き
、
あ
る
い
は
競
合

が
淘
汰
さ
れ
た
と
き
に
備
え
、
し
っ
か
り

と
対
応
で
き
る
「
企
業
の
体
力
」
を
つ
け

て
お
く
こ
と
で
す
。
流
行
に
流
さ
れ
ず
自

社
の
強
み
を
磨
き
、
生
き
残
る
た
め
の
戦

略
を
着
実
に
実
行
し
て
ま
い
り
ま
す
。

そ
の
「
企
業
の
体
力
」
の
源
と
な
る
の

が
、
現
在
「
安
定
期
」
に
あ
る
工
場
部
門

に
お
け
る
「
維
持
能
力
」
の
徹
底
で
す
。

常
に
新
た
な
市
場
を
開
拓
す
る
営
業
部
門

と
は
異
な
り
、
生
産
体
制
が
整
っ
た
工
場

部
門
は
、
社
内
ル
ー
ル
の
遵
守
、
品
質
管

理
、清
掃
や
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
と
い
っ
た「
当

た
り
前
の
基
準
」
を
維
持
す
る
力
が
求
め

ら
れ
ま
す
。
し
か
し
正
直
に
申
し
上
げ
れ

ば
、
現
状
の
「
維
持
能
力
」
に
は
課
題
が

あ
る
状
況
で
す
。
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
表
の
記

入
漏
れ
や
、
清
掃
の
不
徹
底
な
ど
、
安
定

期
に
あ
る
会
社
と
し
て
は
あ
っ
て
は
な
ら

な
い
状
況
が
見
受
け
ら
れ
る
た
め
、

２
０
２
６
年
は
、
こ
の
基
準
を
徹
底
的
に

引
き
上
げ
る
年
に
し
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
不
良
を
出
さ
な
い
た
め
の
ル
ー
ル
を

全
員
が
遵
守
し
、
品
質
と
環
境
を
高
く
維

持
す
る
こ
と
。
こ
れ
こ
そ
が
、
次
の
成
長

へ
の
盤
石
な
基
盤
と
な
り
ま
す
。

―
―
規
律
あ
る
強
い
組
織
で
未
来
へ

会
社
に
は
多
様
な
価
値
観
が
あ
り
ま

す
。
残
業
し
て
稼
ぎ
た
い
人
、
定
時
で
帰

り
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
を
充
実
さ
せ
た
い
人
、

そ
の
ど
ち
ら
も
尊
重
さ
れ
る
べ
き
で
す
。

一
人
ひ
と
り
が
自
分
ら
し
く
、
や
り
が
い

を
持
っ
て
働
け
る
職
場
環
境
を
作
る
こ
と

が
私
の
責
務
で
も
あ
り
ま
す
。

皆
さ
ん
は
、
誰
一
人
と
し
て
欠
け
て
は

な
ら
な
い
貴
重
な
戦
力
で
す
。
だ
か
ら
こ

そ
皆
さ
ん
に
は
、気
を
緩
め
る
こ
と
な
く
、

プ
ロ
と
し
て
の
「
維
持
能
力
」
を
発
揮
し

て
ほ
し
い
と
願
っ
て
い
ま
す
。私
自
身
も
、

社
長
と
し
て
や
る
べ
き
こ
と
を
す
べ
て
や

り
切
る
覚
悟
で
臨
む
所
存
で
す
。
全
員
で

規
律
あ
る
強
い
組
織
を
作
り
上
げ
、
こ
の

荒
波
を
共
に
乗
り
越
え
て
い
き
ま
し
ょ

う
。
本
年
も
ど
う
ぞ
よ
ろ
し
く
お
願
い
い

た
し
ま
す
。

◆創 立 年：1983 年 1 月
　※創業 :1963 年
◆年　　商：17.6 億円
◆従業員数：200 人

企業情報

※ 2023 年 12 月実績 

―
―
逆
風
を
跳
ね
返
す
現
場
の
結
束
と

成
果２

０
２
５
年
は
、
私
た
ち
に
と
っ
て
決

し
て
平
坦
な
道
の
り
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
。
特
に
、
主
力
で
あ
る
車
の
カ
タ
ロ

グ
削
減
と
い
う
逆
風
は
、
営
業
的
に
大
き

な
痛
手
と
な
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
そ
の

よ
う
な
状
況
下
で
も
、
全
社
売
り
上
げ
は

例
年
と
遜
色
な
い
数
字
の
維
持
を
実
現
。

こ
れ
は
ひ
と
え
に
、
商
材
減
少
と
い
う
危

機
を
前
に
、
営
業
メ
ン
バ
ー
一
人
ひ
と
り

が
必
死
に
走
り
回
っ
て
奮
闘
し
て
く
れ
た

お
か
げ
で
す
。

そ
し
て
工
場
部
門
の
成
果
も
特
筆
す
べ

き
で
す
。
新
た
に
導
入
し
た
「
班
長
制
」

に
よ
り
、
班
長
が
班
員
の
要
望
を
吸
い
上

げ
、
迅
速
に
対
応
す
る
サ
イ
ク
ル
が
生
ま

れ
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
我
慢
し
て
仕
事

を
す
る
こ
と
の
な
い
、
ス
ト
レ
ス
の
少
な

い
現
場
へ
変
わ
り
つ
つ
あ
り
ま
す
。
皆
で

現
場
作
り
を
推
進
し
た
成
果
と
し
て
、
内

製
売
り
上
げ
が
７
月
か
ら
11
月
ま
で
の
５

か
月
連
続
で
過
去
最
高
を
更
新
す
る
快
挙

を
成
し
遂
げ
ま
し
た
。

印
刷
業
界
全
体
を
見
れ
ば
、
市
場
は
縮

小
傾
向
に
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
そ
れ
以
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営業本部　課長
  つき   おか      たつ     や

月岡 達也さん

とパッションビジョン

営業としての長期的な目標は、年間売り上げ20
億円の達成です。製本加工に加え、発送業務な
どの付帯サービスをトータルで提案すること
で、受注単価の向上を目指します。また、社内的
には「伝達ミスのゼロ化」が目標です。分業が進
む現在、些細な情報漏れは防がなければなりま
せん。システムによる効率化も進めています
が、手帳や日報での共有に加え、重要事項は自
分の足で現場へ直接伝えています。正確な情報
を共有し、誰もが安心して判断できる環境を作
ることが、ミスのない高品質な仕事につながる
と信じています。

売り上げ20億円の達成と
伝達ミスの撲滅

今後長期的に成し遂げたいこと

視覚的な情報共有で
「伝わる」安心を

私が心がけているのは、「自分の仕事が誰かの負
担にならないようにする」ことです。これは納期
厳守はもちろん、社内の仲間に対しても、次工程
がスムーズに進むようわかりやすい指示を行う
ことでもあります。仕事は一人で完結するもので
はなく、多くの人が関わるリレーです。「自分がさ
れて嫌なことはしない」という配慮が、円滑な業
務遂行と仕事の質を守る土台となっています。

「人に迷惑をかけない」
誠実なリレー

仕事をする上での信念

信念を実現するために大切にしているのが、「目
で見てわかる伝え方」です。言葉による認識のズ
レを防ぐため、信頼関係のあるお客様とはLINEな
どで連携しています。ツールを活用し、トラブル時
には写真を送って即座に状況を共有。お客様に
とっての「安心」と「速さ」を提供し、信頼を積み重
ねていく姿勢を大切にしています。

仕事をする上で大切にしている考え方

月岡さんの
考えとは？

旭紙工のここがすごい！

「人に迷惑をかけない」。一見消極的にも聞こえるこの言葉は、月岡課長にとって仕事の質を高
めるための確固たる指針です。関西一の規模を誇る製本加工の枠を超え、柔軟に事業を拡大す
る旭紙工。その最前線で指揮を執る月岡課長が語る、会社の強みと未来への展望、業務円滑化へ
の想いに迫ります。

旭紙工の強み

最大の強みは、関西一と言われる規模と、印刷
後の加工に関して「何でもできる」と胸を張れ
る対応力です。顧客ニーズに応じ、設備と技術
を拡張してきました。中綴じなどの一般的な製
本加工にとどまらず、カレンダー作成や医薬部
外品対応、ピロー包装機なども導入。また、梱包
から発送までを一貫して請け負うことで、お客
様は発注を一本化でき、管理の手間を大幅に削
減できます。「旭紙工に頼めば何とかしてくれ
る」という信頼に応え、受け身の加工業から、プ
ラスアルファの価値を提供する提案型企業へ
と進化を続けています。

「何でもできる」柔軟性と
ワンストップ対応

人手不足の中でも、当社は積極的な採用活動に
より多くの人員を確保しています。特に外国人
技能実習生の勤勉さは大きな戦力です。実習終
了後に再来日を希望してくれるほど良好な関
係を築き、活躍してくれています。また、役職者
の下に班長を配置したことで、現場の声の吸い
上げや情報伝達がスムーズに。経験の浅いス
タッフへの教育も行き届くようになりました。
この仕組みが、高い定着率と組織の団結力を支
えています。

多様な人材が活躍できる
教育と仕組み


